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Carreras en la industria de seguros 
 
 
La industria de seguros ofrece muchas oportunidades desafiantes y gratificantes en una amplia variedad de 
áreas. Lo que se presenta a continuación son algunas de las carreras profesionales más populares y que 
encuentran disponibles en muchas aseguradoras. 
 
Actuaría 
 
Los actuarios deben tener una sólida formación en habilidades estadísticas y matemáticas. Ellos se encargan de 
analizar la información para determinar el riesgo de pérdida asociado con pólizas de seguro de vida y salud y 
compensación a los trabajadores, bienes y automóviles Los actuarios deben poseer un amplio conocimiento de 
las tendencias en la sociedad y los elementos de riesgo. 
 
Contabilidad 
 
La contabilidad comprende una amplia variedad de puestos laborales dentro de la industria de seguros. Algunos 
de los más comunes son los de auditoría, asuntos tributarios de la empresa, contabilidad general, inversiones, 
estrategia financiera y administración de registros. 
 
Agente o Corredor de seguros 
 
Los agentes y corredores son generalmente el primer contacto que una persona tendrá en una compañía de 
seguros. Ellos son responsables de la comercialización de una diversidad de productos de servicios financieros, 
así como ayudar a los clientes. Para esta carrera es importante contar con conocimientos precisos acerca del 
contrato de seguro, así como un profundo interés en ayudar a las personas. 
 
 
Peritaje de seguros 
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Los ajustadores o peritos de seguros investigan y evalúan los reclamos sobre compensación de los trabajadores, 
propiedad y automóvil. Ellos poseen un profundo conocimiento del contrato entre una compañía de seguros y su 
cliente. Los peritos de seguros interactúan con una variedad de personas, incluyendo titulares de póliza, agentes 
o corredores, contratistas, empleados del taller de reparación automovilística y abogados. Los peritos de seguros 
deben poseer sólidas habilidades de análisis, negociación, comunicación y manejo de resolución de problemas. 
Los peritos en siniestros están especializados y realizan las mismas funciones, con la única diferencia que ellos 
estarán en la escena de un evento catastrófico, por ello deben viajar a diferentes lugares generalmente. 
 
 
Comunicación Corporativa 
 
Es indispensable que aquellos que trabajan en el área de comunicación corporativa posean buenas habilidades 
de escritura y comunicación. Estos profesionales actúan de enlace entre su empresa y el personal o agentes de 
ventas, líderes empresariales y socios, y / o su empresa y los medios de comunicación. Generalmente, se 
encargan de distribuir información concerniente a los resultados financieros de la compañía, ofertas de 
productos y actividades filantrópicas. Asimismo, establecen con frecuencia coaliciones y relaciones con 
diversos grupos externos. 
 
 
Marketing 
 
Se denominan generalmente como representantes de servicio, los que trabajan en esta área actúan de enlace 
entre los agentes y la compañía de seguros. Ellos deben poseer un conocimiento profundo de los productos que 
se ofrecen y una sólida formación de marketing estratégico. 
 
 
 
 
 
 
 
Recursos Humanos 
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Los representantes de Recursos Humanos son los encargados de la selección del personal para su empresa y 
participan en el desarrollo e implementación de políticas y procedimientos para la compañía. Los representantes 
del área de recursos humanos deben tener conocimiento de las leyes laborales federales y estatales, de los 
beneficios para los empleados y saber lidiar con diferentes problemas y situaciones relacionadas con el 
personal. 
 
 
Informática  
 
La tecnología informática es un elemento importante en la estrategia global de las compañías de seguros y es un 
componente imprescindible del éxito empresarial. Las carreras incluyen programadores, ingenieros de redes, 
ingenieros de software, diseñadores de sistemas, analistas de negocio, diseñadores Web y encargados de la 
gestión de comunicación con los clientes. Para esta carrera se requiere generalmente contar con un título en 
ciencias de la computación, matemáticas o informática. 
 
Derecho 
 
Los Departamentos de servicios Jurídicos realizan una variedad de asuntos legales como litigios por demandas, 
contratos, cuestiones de empleo y demandas colectivas. Asimismo, ofrecen asesoría legal a muchos 
departamentos dentro de la compañía de seguros. Algunos abogados se dedican al derecho de reglamentación de 
leyes federales y estatales. 
 
 
Especialista en control de pérdidas  
 
Los especialistas en esta área suelen ayudar a identificar y controlar las pérdidas para su empresa, visitando, 
frecuentemente, fábricas, plantas de fabricación y negocios a fin de ayudar a sus clientes a reconocer peligros 
potenciales y eliminarlos. La mayoría de estos profesionales tienen una formación en ingeniería y gestión de 
seguridad. 
 
 
Evaluador de riesgos/ Underwriter  
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Un evaluador de riesgos evalúa la exposición al riesgo de un solicitante, y determina si la persona reúne las 
condiciones establecidas por la compañía para adquirir un seguro. Ellos toman decisiones con respecto a 
cancelaciones de pólizas, no renovaciones y coberturas de seguros. 
 
Corredor de reaseguros 
 
En pocas palabras, el reaseguro es un seguro para las compañías de seguros. Los corredores poseen un amplio 
rango de habilidades. Generalmente, cuentan con experiencia en finanzas, contabilidad, economía, seguros, 
contratos o derecho. Los corredores brindan asistencia a sus clientes que son compañías de seguros y 
representan a numerosas reaseguradoras en todo el mundo. 
 
A continuación se presenta en orden alfabético una lista de direcciones Web de algunas compañías de seguros, 
donde puede encontrar más información acerca de las diversas carreras de seguros. 
 
www.anpac.com  
 
www.cunninghamlindsey.com  
 
www.farmersinsurance.com  
 
www.germaniainsurance.com  
 
www.guycarp.com  
 
www.infinityauto.com 
 
 www.libertymutual.com 
 
 www.mercuryinsurance.com 
 
 www.statefarm.com  
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www.sftxagentcareers.com/ 
 
 www.txfb-ins.com  
 
www.towersperrin.com 
 
 www.usaa.com  

 


